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Objectifs

Les PME-PMI jouent un rdle essentiel dans |'économie nationale, tant en termes d'emploi
que de valeur ajoutée. Leur dynamisme les encourage a affronter les marchés étrangers...
Dans la région PACA, les 200 000 entreprises de moins de 250 salariés réalisent 50 % des
exportations ; d'autres se privent d'un développement a l'international du fait d'un déficit
de collaborateurs compétents, formés, autonomes, capables d'épauler un chef
d'entreprise dans une démarche d'import-export, mais également de remplir d'autres
fonctions opérationnelles de gestion, de bureautique.

La mise en place de la licence professionnelle « Responsable import-export pour PME-
PMI» vise a former des collaborateurs dotés d'une véritable culture générale et
théorique a I'international. Cet assistant commercial Import-Export devra, a I'issue de sa
formation, posséder des compétences générales de gestion dans les domaines
administratifs, comptables, financiers et commerciaux mais également dans les domaines
juridiques internationaux en intégrant, nécessairement, outre la maitrise de langues
étrangeres, une approche culturelle et usuelle des pays. Son niveau de responsabilité, son
autonomie, la diversité de ses champs d'intervention en font un partenaire précieux du
chef d'entreprise.

Choix pédagogiques

L'objectif permanent est d'accompagner |'étudiant dans sa démarche d'acquisition de
connaissances et de compétences dans |'ensemble des domaines tant économiques,
juridiques, comptables, linguistiques et culturels qui lui seront indispensables pour la
participation a la prise de décision notamment en matiére d'Import-Export dans un cadre
trés spécifique : celui de la PME-PMTI.

La formation prévoit :

- Des cours théoriques abordant les dimensions stratégiques et
opérationnelles des activités de la PME importatrice et / ou exportatrice ;

- Des mises en situation dans le cadre de jeux de rdle de négociation a
I'international mais également de jeux de simulation d'entreprise
permettant d'agréger les connaissances de base du monde de |'entreprise
et conduisant a des prises de décisions courantes en matiére de
management et de marketing a l'international,

- La possibilité de valider un Certificat d'aptitude délivré par les Conseillers
du Commerce Extérieur Frangais

- Un projet tutoré et un stage a I'étranger qui permettront d'approfondir la
formation et d'en appréhender |'ensemble de la dimension "ferrain".

- La préparation du TOEIC (Test Of English for International Communication)
et du CLES (plusieurs langues proposées).
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Organisation des Etudes

Ce programme se déroule sur une année universitaire en trois phases: Enseignement,
projet tutoré et stage professionnel.

Le projet tutoré est élaboré avec chaque étudiant dés son arrivée. Il se déroule sur les 2
semestres de formation. Il est centré sur une problématique réelle d'Import ou d'Export
d'une PME-PMI et se traduit par des missions trés variées, qui varieront d'un étudiant a
I'autre, mais qui, toutes, puiseront dans les enseignements du programme de la formation.
Ce projet donne lieu a la rédaction d'un mémoire et a une soutenance et constitue une
unité d'enseignement. Il représente un quart du volume de la formation, hors stage.

Le stage de 16 semaines prévu en fin de formation offre a I'étudiant une mise en situation
professionnelle, la réalisation d'une étude de dimension réelle pour la PME-PMI. Sur les
quatre mois de stage en entreprise, il y a obligation pour I'étudiant d'effectuer une
mission de prospection a |'étranger d'une durée de 2 a 3 semaines.

Cette mission générale de 4 mois et celle spécifigue a I'étranger sont définies
conjointement par |'étudiant, son mditre de stage et le professeur chargé du suivi.
L'étudiant, a I'issue de son stage remettra un mémoire qu'il soutiendra en présence d'un
professionnel (son tuteur d'entreprise), de son enseignant responsable et d'une troisieme
personne qui n'a pas suivi I'étudiant et qui découvre donc sa mission et sa fagon de
I'appréhender.

Conditions dacces

Public : La licence professionnelle s'adresse a tous publics désireux de préparer une
insertion professionnelle en optimisant leurs compétences déja acquises :
- titulaires d'un DEUG de Droit, économie, Lettres,
- titulaires d'un DUT ou d'un BTS notamment tertiaires,
- candidats issus de la VAE
Admission : Sélection sur dossier et éventuellement entretien.
Colt de la formation : Droits nationaux + contribution pédagogique de 600 €

Retraits des dossiers et Informations

Faculté des Sciences Economiques et de Gestion
Université de la Méditerranée (Aix-Marseille IT)

14, Avenue Jules Ferry

13 100 Aix-en-Provence

>4 gimee.ferre@univmed.fr

% 0033(0)442914847/ Fax:00 33(0)442914875
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Enseignements
UE 1 Accueil et mise a niveau 48 heures
UE 2 Langues étrangéres (1°™ partie) 87 heures
UE 3 Environnement international de la PME-PMI 50 heures
UE 4 Accessibilité commerciale et physique 40 heures
UE 5 Informatique et Systémes d'information 30 heures
UE 6 Pratique de la négociation a |'international 50 heures
UE 7 Techniques du commerce international 35 heures
UE 8 Pilotage international de la PME 80 heures
UE 9 Projet tutoré 120 heures
UE 10 Stage 16 semaines

Lieux des enseignements

Les enseignements ont lieu a la fois sur le site marseillais de la Faculté des Sciences
Economiques et de gestion (14, rue Puvis de Chavannes - Marseille) ainsi que sur le site du
Lycée Marcel Pagnol (128, Bd St Loup - Marseille).

Date de rentrée

Semaine du 22 septembre.

Date limite de dépot des dossiers

1% Session : 10 Juin
2°™ Session : 8 Septembre

Corps Professoral

La licence professionnelle est une occasion de fédérer des compétences pédagogiques
d'origines diverses et complémentaires. Interviennent dans le programme des enseignants
titulaires de chaire d'enseignement supérieur STS, des enseignants chercheurs (mattres
de Conférences et Professeurs d'Université) ainsi que des professionnels (plus de 25% de
I'horaire de cours).



